CRRUA Customer Message Date 01-05-2024:

The National Weather Service is forecasting below freezing temperatures this week. CRRUA offers
the following tips for protecting your home against the cold:

e Qutdoor spigots and hoses: Disconnect all hoses or lines from the spigots and cover the spigot
using a cover such as the one pictured.
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¢ Dripping faucets: Let an indoor faucet and those connected to exposed pipes stream a small,
steady amount of water to keep water moving through the line.

e Cabinet access: Open cabinet doors under sinks to allow warm air to reach pipes.

e Thermostat setting: Maintain a consistent indoor temperature, even at night, to prevent drastic
temperature fluctuations.
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Fecha del mensaje al cliente CRRUA 01-05-2024:

El Servicio Meteorolégico Nacional pronostica temperaturas bajo cero esta semana. CRRUA
ofrece los siguientes consejos para proteger su hogar contra el frio:

¢ Grifos y mangueras exteriores: Desconecte todas las mangueras o lineas de los grifos y cubra el
grifo con una tapa como la que se muestra en la imagen.

¢ Grifos que gotean: Deje que un grifo interiory los conectados a las tuberias expuestas fluyan una
cantidad pequenay constante de agua para mantener el agua en movimiento a través de la linea.

¢ Acceso al gabinete: Abra las puertas del gabinete debajo de los fregaderos para permitir que el
aire caliente llegue a las tuberias.



¢ Ajuste del termostato: Mantenga una temperatura interior constante, incluso por la noche, para
evitar fluctuaciones drasticas de temperatura.
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