Camino Real Regional

AVISO PREVENTIVO PARA HERVIR EL AGUA
Subdivisién Meadow Vista y Areas Circundantes
EFECTIVO: Lunes 9 de marzo de 2026 — 10:00 p.m.

La Autoridad Regional de Servicios Publicos de Camino Real (CRRUA) esta implementando un
nuevo Protocolo de Seguridad Proactivo. Bajo este estdndar, CRRUA emitira un aviso
preventivo durante reparaciones o interrupciones de agua a gran escala que afecten a un nimero
significativo de hogares. Estamos adoptando esta mejor practica para brindar una capa adicional
de proteccion a nuestros residentes. No se ha detectado ninguna falla en la calidad del agua; esta
es una medida de precaucion para garantizar la pureza total de su agua mientras el sistema
recupera su presion normal.

INSTRUCCIONES PARA LOS RESIDENTES
Si nota que no tiene agua o que la presion esta baja, su hogar esté incluido en este aviso
preventivo. No beba el agua sin hervirla primero. Como precaucion estandar tras la reparacion
del lunes a las 10:00 p.m., ponga a hervir el agua vigorosamente por un minuto y déjela enfriar
antes de usarla. Esto aplica para el agua que se use para:

Beber y cocinar

Lavarse los dientes y hacer hielo

Lavar frutas y verduras

Preparar mamilas o formula para bebés

Agua para mascotas

QUE SIGNIFICA ESTO?

Esta es una medida de seguridad proactiva. No se ha detectado ninguna contaminacion en el
sistema. Sin embargo, cuando se realizan reparaciones grandes y baja la presion, queremos estar
100% seguros de la calidad del agua en su hogar. Estamos emitiendo este aviso por un exceso de
precaucion para garantizar que el agua cumpla con nuestros altos estandares mientras el sistema
vuelve al servicio completo.

.QUE SE ESTA HACIENDO?

El personal de CRRUA realizara una reparacion programada en la tuberia principal el lunes 9 de
marzo a las 10:00 p.m. Una vez que el trabajo termine y el sistema esté totalmente presurizado,
CRRUA recolectara muestras de agua para enviarlas a un laboratorio certificado por el
Departamento del Medio Ambiente de Nuevo México (NMED) y realizar pruebas de calidad.
Este aviso preventivo se levantard tan pronto los resultados de laboratorio confirmen que el agua
cumple con todos los estdndares de seguridad. Notificaremos a los residentes de inmediato a
través de nuestro sitio web, redes sociales y la aplicacion City Connect en cuanto el aviso quede
cancelado.

PARA MAS INFORMACION:
Oficina de CRRUA: 575-589-1075 | Emergencias fuera de horario: 575-332-1076 |
WWW.CI'Tua.org



http://www.crrua.org/
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Agradecemos su cooperacion mientras implementamos estos estandares de servicio mas
elevados. Este enfoque proactivo es parte de nuestro esfuerzo continuo por modernizar la
infraestructura y la comunicacion de CRRUA. Gracias por su paciencia mientras trabajamos
para brindar a la comunidad de Meadow Vista el servicio confiable que merece.
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